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因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休（职）核准服务指南

市人力社保局

因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休（职）核准服务指南

一、适用范围

涉及的内容：申请因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休（退职）
服务对象：个人,法人
二、事项审查类型

即审即办
三、国家法律依据
国务院关于工人退休、退职的暂行办法  国务院  1978-05-24

第一条  

第一款  全民所有制企业、事业单位和党政机关、群众团体的工人，符合下列条件之一的，应该退休。

（一）  男年满六十周岁，女年满五十周岁，连续工龄满十年的

（二）  从事井下、高空、高温、特别繁重体力劳动或者其他有害身体健康的工作，男年满五十五周岁、女年满四十五周岁，连续工龄满十年的

劳动和社会保障部关于制止和纠正违反国家规定办理企业职工提前退休有关问题的通知  劳动和社会保障部  1999-03-09

一、要严格执行国家关于退休年龄的规定，坚决制止违反规定提前退休的行为 

　　国家法定的企业职工退休年龄是：男年满60周岁，女工人年满50周岁，女干部年满55周岁。从事井下、高空、高温、特别繁重体力劳动或其他有害身体健康工作（以下称特殊工种）的，退休年龄为男年满55周岁、女年满45周岁；因病或非因工致残，由医院证明并经劳动鉴定委员会确认完全丧失劳动能力的，退休年龄为男年满50周岁、女年满45周岁。

国务院办公厅关于进一步做好国有企业下岗职工基本生活保障和企业离退休人员养老金发放工作有关问题的通知  国务院办公厅  1999-02-03

　四、坚决制止和纠正违反国家规定提前退休的行为

　　（一）对提前退休的情况进行清查处理。根据国家关于企业职工退休条件的规定，由各省、自治区、直辖市人民政府和有关行业主管部门负责，组织对1998年1月1日以后办理提前退休的情况进行认真清理，分别妥善处理：1999年底前达到国家规定退休年龄等条件的，已办理的退休手续有效，继续由社会保险经办机构支付养老金；1999年底仍未达到国家规定退休年龄等条件的，已办理的退休手续无效，由企业统筹安排，应当安排下岗的职工，要进入再就业服务中心，保障其基本生活。对违反国家规定办理退职和1998年1月1日前违反国家规定办理提前退休的，由各地区、各部门参照上述精神妥善处理。这项工作，要在1999年4月底前完成。

　　（二）加强企业职工退休审批工作的管理。男职工年满60岁、女干部年满55岁、女工人年满50岁退休的，仍由县级人民政府劳动保障部门审批；从事井下、高空、高温、特别繁重体力劳动或其他有害身体健康的工种，因病或非因工致残完全丧失劳动能力的企业职工退休，改由地级劳动保障部门审批；按照国家有关规定提前退休的，改由省级人民政府劳动保障部门审批。原行业统筹企业的职工退休，由省级人民政府劳动保障部门审批。各地区、各部门及各企业必须严格执行国家关于企业职工退休条件的规定。今后，凡是违反国家规定办理提前退休的企业，要追究有关领导人和当事人的责任，已办理提前退休的职工要清退回原企业。

　　（三）严格按国家规定核定提前退休人员的待遇。对因病或非因工致残退休的人员和按国家有关政策提前退休的人员，其养老金按有关规定适当减发。

劳动部关于加强提前退休工种审批工作的通知  劳动部  1993-07-03

第三条  各地劳动部门在办理提前退休工作时应严格把关，凡不符合提前退休工种审批条件和审批程序的，一律不予办理提前退休手续。

四、省级法律依据

浙江省劳动厅关于坚决制止和纠正违反国家规定办理企业职工提前退休问题的通知 浙江省劳动厅 1999-04-12 第一条 严格执行退休年龄规定，坚决制止违规提前退休行为 国家法定的企业职工退休年龄是:男年满60周岁，女工人年满50周岁女干部年满55周岁。从事井下高空、高温特别繁重体力劳动或其他有害身体健康工作(以上简称特殊工种)的退休年龄为男年满55周岁、女年满45周岁;因病或非因工致残.由医院证明并经劳动鉴定委员会确认完全丧失劳动能力的,退休年龄为男年满50周岁、女年满45周岁。实行全员劳动合同制后,女职工退休年龄按浙劳政[1996]70号、浙劳复[1998]29号文件规定执行。 按国家有关规定办理提前退休的范围限定为:省政府办公厅浙政办发(1997]129号有关丝绸行业职工提前退休的规定:省政府办公厅浙政办发(1997)277号有关棉纺行业职工提前退休的规定;省劳动厅、省轻纺行业管理办公室折劳办[1998]63号和劳动和社会保险部国家经贸委劳社部发[1998]6号关于有国家压锭任务的国有纺织企业中挡车工提前退休的规定;省劳社厅、体改委、计经委、财政厅浙劳险[1997]109号关于破产企业职工提前退休的规定。但此项规定与前款规定不能同时适用于同一名职工。 企业职工退职条件按省政府浙政[1997]15号文件规定执行。 国家和省关于企业职工退休、退职年龄和条件的规定，各地、各部门和企业及职工必须认真执行，不得降低并严禁扩大适用范围。今后，凡是违反规定办理提前退休退职的企业，要追究有关领导和当事人的责任社会保险经办机构不得为其支付养老金。
五、市级法律依据

六、县级规定
七、受理机构

杭州市人力资源和社会保障局
八、决定机构

杭州市人力资源和社会保障局
九、数量限制
无数量限制
十、受理条件

（一）参加杭州市区（萧山区、余杭区、富阳区、临安区除外，下同）职工基本养老保险的： 1、企业在职人员，直接到市人力社保部门办理； 2、市区户籍个体参保人员，报户籍所在区人力社保部门初审后由市人力社保部门办理； 3、非市区户籍个体参保人员，直接到市人力社保部门办理，其中萧山区、余杭区、富阳区、临安区个体参保人员到户籍所在区人力社保部门办理； （二）因病或非因工致残，由医院证明并经劳动能力鉴定委员会确认完全丧失劳动能力； （三）累计缴费年限满15年。
十一、禁止性要求

无禁止性要求
十二、申请材料目录
	材料名称
	材料形式
	必要性及描述
	备注

	身份证复印件或变更出生日期（参工日期）证明材料
	纸质
	必要
	

	因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休（退职）核准表
	纸质或电子
	必要
	多份文件建议打包上传

	职工本人档案
	纸质
	必要
	需纸质核验，可不上传电子材料，多份文件建议打包上传


十三、申请接收

申请方式：网上申请,现场窗口申请,邮寄申请
办理地点: 杭州市人力社保综合服务大厅（杭州市上城区小营街道中河中路248号）5-12号窗口;
十四、对外公布的办理程序描述
 

	环节
	办理时限
	办理人员
	审查标准
	办理结果

	申请
	申请人向杭州市行政服务中心人力社保分中心办事窗口提交申请材料。

	受理
	即办
	行政审批处
工作人员
	对申请材料进行初步审核。经审核，申请材料齐全、符合法定形式的，予以受理。材料不齐全或不符合要求退回材料，并一次性告知需补齐的材料。
	不属于本机关受理范围的，告知原因退回材料，并及时告知申请人向相应行政机关申请。

	审核
	即办
	行政审批处
工作人员
	对申请材料进行实质性审查，是否符合相关法律规定，并作出审核意见。
	作出审核意见，不予同意的告知原因。

	办结
	即办
	行政审批处工作人员
	根据审核意见，作出是否核准的决定。
	出具决定文书。

	送达
	3个工作日
	行政审批处
工作人员
	根据申请人选择的送达方式送达文书。


十五、办理方式

十六、办结时限
法定期限：无期限 

承诺期限：即办
时限说明：需审核档案;无
十七、收费依据及标准

	收费项目名称
	收费标准
	减免说明


十八、审批结果名称

《因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休（退职）核准表》

十九、结果送达

自作出决定之日起3个工作日内送达

送达方式：当场送达,快递送达
二十、行政相对人权利和义务

（一）申请人有依法申请的平等权利，行政机关不得歧视。

（二）申请人申请提前退休（退职）的，应当如实向经办机构提交有关材料和反映真实情况，并对申请材料实质内容的真实性负责。

（三）申请人可通过12345咨询电话、浙江政务服务网或杭州市人力资源和社会保障网，获取事项的服务指南。

（四）做出不予核准决定的，应当说明理由，并告知申请人法律救济途径。

二十一、咨询途径

咨询电话：0571-12345-1、0571-12333
二十二、监督投诉渠道

监督投诉电话：0571-12345-1或12345投诉热线

网上投诉：http://zxts.zjzwfw.gov.cn
二十三、受理地点和时间

受理地点：杭州市人力社保综合服务大厅（杭州市上城区小营街道中河中路248号）5-12号窗口
受理接待时间：法定工作日上午上午8：30-11：50 下午13：30-17:00

二十四、办理进程和结果公开查询

咨询电话：0571-12345-1、0571-12333
网上查询：bsjd.zjzwfw.gov.cn

二十五、办事者到办事现场次数

0次

次数说明：邮寄申请可跑零次。
附录1 因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休（职）核准流程图
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附录2 相关申请材料示范文本

 材料空白表、示例表，请在“申请材料”中单独下载打印

附录3 常见问题解答

1、问题：
我如何申报因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休？

解答：企业职工由企业经主管部门审核后上报市人力社保行政部门审批，无主管部门的由企业直接报市人力社保行政部门审批。本市市区户籍个体参保人员报户籍所在区人力社保行政部门审核后报市人力社保行政部门审批；外地户籍个体参保人员直接报市人力社保行政部门审批。

2、问题：

申请因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休的年龄规定是怎样的？

解答：因病或非因工致残完全丧失劳动能力提前退休年龄为男年满50周岁、女年满45周岁。具备其他条件但未到达规定年龄的，可以申请办理退职。

3、问题：

我得了癌症，是否属于因病完全丧失劳动能力？

解答：是否属于因病完全丧失劳动能力，以劳动能力鉴定结论为准。

4、问题：

申请人跑零次需要注意什么？

解答：凡注明跑零次事项，申请者可以通过邮寄方式将办事材料寄送给办事机构，办事机构工作人员在收到邮寄材料并确认材料齐全、符合受理条件的予以受理。办事机构地址见该事项办事指南中办公地址。申请人邮寄材料时，请在邮寄材料的封面上注明“******（指办事事项名称）申请材料“。特别提醒！申请人邮寄的办事材料，在寄送途中存在遗失风险！如果寄送的办事材料中，具有原始档案等不能通过事后复原的材料，因寄送途中遗失，将会对申请人造成不可挽回的损失，同时也会造成隐私信息的泄露，因此，对于重要办事材料，建议申请人向邮寄材料机构了解，如邮寄材料机构不能保证办事材料不被泄露、或不能排除办事材料寄送途中丢失可能的，不建议邮寄方式提交办事材料。

- 8 -

