社保费退费业务代收代办流程

适用范围

在西安市税务局缴纳社会保险费的企业和居民，缴费人/经办人在西安以外地区，在网上办理退费申请功能开通之前，可通过邮寄方式将退费资料送达主管税务机关，由税务机关代收代办退费业务。

缴费人申请退费需同时满足下列1-3或1、3、4条件：

1、申请的退费为已经缴纳的社保费费款；

2、属于多缴、误缴、重复缴费原因产生；

3、申请退费费款已确认入库；

4、其他相关政策允许的退费。
二、接收税务机关

企业退费代收代办业务由缴费人所属主管税务机关办税服务厅社保费综合业务岗受理。居民退费代收代办业务由参保所在地主管税务机关办税服务厅受理。

居民退费资料以国内特快专递方式邮寄给受理税务机关办税服务厅；企业退费资料以国内特快专递方式邮寄给受理税务机关社保科。

三、需报送资料
（一）职工养老保险退费需报送资料：《社会保险费退费申请表》和开户行许可证复印件（或银行开户证明复印件）。填报资料应字迹清晰、详实准确，企业缴费人需在申请表及许可证加盖单位公章。退费资料一式三份;

（二）职工医疗保险、工伤保险、失业保险退费需报送资料：《社会保险费退费申请表》、相关完税证明和银行扣款证明。填报资料应字迹清晰、详实准确，企业缴费人需在申请表加盖单位公章。退费资料一式三份；

（三）居民社保费退费需提供：《社会保险费退费申请表》、缴费凭证、身份证复印件或户口簿复印件、本人/监护人银行借记卡复印件。银行借记卡复印件上注明持卡人姓名、退费人姓名、XX银行XX支行及卡号、银行卡开户时间、行号（行号12位数字，打银行背面客服电话查询）。本人无银行借记卡复印件的，需提供委托书和委托人的银行借记卡复印件。退费资料一式三份。

根据经办部门不同需要，居民社保费退费业务具体提供资料内容，请咨询参保地税务机关办税服务厅。

缴费人可通过以下方式获取《社会保险费退费申请表》：

附件1：申请表样表

附件2：全市办税服务厅地址和联系方式

附件3：全市社保科地址和联系方式

附件1

填表注意事项：
1、 每张表只能申请一个社会保险费种退费，不能多个费种混填；

2、 每张表可以申请多个属期费款退费；、

3、 填写要求：申请人名称、统一信用代码（居民为身份证号）、社保编码（居民可不填）、开户银行（格式为**银行***支行）、账号（居民为借记银行卡账号）、联系人姓名、联系电话、费种、属期、税票号、实缴金额额、退费金额、退费申请理由、申请人（具体经办人）签字等为必填项，单位申请退费需加盖公章。

4、《申请表》需一式三份。
	附表一：
	社会保险费退费申请表

	编号：11-
	
	
	
	
	
	
	
	单位：元

	申请人名称
	
	类别
	
	联系人姓名
	

	统一社会信用代码
	
	社保编码
	
	联系电话
	

	开户银行
	
	账号
	

	申请退费类型
	

	序号
	费种
	品目
	子目
	费款所属期起
	费款所属期止
	税票号码
	实缴费额
	申请退（抵）费金额

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合计（小写）
	
	
	
	
	
	
	

	合计（大写）
	
	
	
	
	
	
	

	退费申请理由
	

	
	                                                                                        申请人：             （盖章）

	
	 年   月   日
	

	审批意见：
                                 经办人：  

                              税务机关（公章）

                     
	审批意见：
                    经办人：
 
                 社保经办机构（公章）

                  
	审批意见：

                     经办人：

                  医疗保障经办机构（公章）

	    年   月   日
	 年   月   日
	 年   月   日

	【填表说明】
	
	

	1.     本表适用于缴费人、扣缴义务人退费。

	2.     表中所有金额单位:元（列至角分）。

	3.   退费按照险种分别填写。

	4.   本表一式三份，缴费人、税务机关、社保经办机构（或医保经办机构）各一留存份。


附件2

	“跨省通办”业务全市各办税服务厅地点及联系电话

	序号
	对外办公
办税服务场所名称
	地  址
	对外办公电话
	收件人

	1
	国家税务总局西安市税务局第一税务分局办税服务厅
	西安市雁塔区朱雀大街527号
	85212366
	办税服务厅主任

	2
	国家税务总局西安市税务局第二税务分局办税服务厅
	西安市唐延路9号
	88212366
	办税服务厅主任

	3
	国家税务总局西安市新城区税务局办税服务厅
	新城区公园北路170号
	88612366
	办税服务厅主任

	4
	国家税务总局西安市碑林区税务局办税服务厅
	碑林区文艺南路200号恒兴文艺广场
	85412366
	办税服务厅主任

	5
	国家税务总局西安市莲湖区税务局办税服务厅
	开远半岛莲湖区市民中心二楼（大土门20号）
	84212366
	办税服务厅主任

	6
	国家税务总局西安市雁塔区税务局办税服务厅
	西安市雁塔区电子正街南段与双桥一巷十字西南角万象广场雁塔政务中心三楼
	88412366
	办税服务厅主任

	7
	国家税务总局西安市未央区税务局办税服务厅
	未央路80号红星美凯龙商业综合体5层未央区政务综合服务中心
	86312366
	办税服务厅主任

	8
	国家税务总局西安市灞桥区税务局办税服务厅
	灞桥区长乐东路69号灞桥区市民中心二楼东侧
	81012366
	办税服务厅主任

	9
	国家税务总局西安市阎良区税务局第二办税服务厅
	阎良区凤凰东路37号阎良区政务服务中心
	86812366
	办税服务厅主任

	10
	国家税务总局西安市临潼区税务局办税服务厅
	临潼区桃源北路（政务中心）
	86112366
	办税服务厅主任

	11
	国家税务总局西安市长安区税务局办税服务厅
	长安区广场北路18号办税服务厅一二楼
	84612366
	办税服务厅主任

	12
	国家税务总局西安市高陵区税务局办税服务厅
	高陵区昭慧中路242号党政服务中心二楼
	87512366
	办税服务厅主任

	13
	国家税务总局西安市鄠邑区税务局办税服务厅
	鄠邑区吕公路与宏桥路交汇处东北角鄠邑市民之家2层西侧
	84812366
	办税服务厅主任

	14
	国家税务总局周至县税务局办税服务厅
	周至县政务服务中心3号楼2楼（周至县北大门十字向西500米）
	82612366
	办税服务厅主任

	15
	国家税务总局蓝田县税务局办税服务厅
	西安市蓝田县蓝新路5号
	82812366
	办税服务厅主任

	16
	国家税务总局西安高新技术产业开发区税务局办税服务厅
	都市之门B座二层
	81112366
	办税服务厅主任

	17
	国家税务总局西安经济技术开发区税务局办税服务厅
	西安市未央区凤城十二路与明光路十字西北角凯瑞大厦B座
	86612366
	办税服务厅主任

	18
	国家税务总局西安曲江新区税务局办税服务厅
	陕西省西安市曲江新区雁翔路2600号曲江新区政务服务中心
	89612366
	办税服务厅主任

	19
	国家税务总局西安浐灞生态区税务局办税服务厅
	浐灞大道1号浐灞商务中心二期
	89512366 
	办税服务厅主任

	20
	国家税务总局西安国际港务区税务局办税服务厅
	港务大道101号政务服务中心
	83412366
	办税服务厅主任

	21
	国家税务总局西安国家民用航天产业基地税务局办税服务厅
	西安市国家民用航天产业基地航拓路汇航广场政务服务中心B座一楼
	81312366
	办税服务厅主任

	22
	国家税务总局西安阎良国家航空高技术产业基地税务局办税服务厅
	西安市阎良区蓝天路7号航空科技大厦1楼政务中心内
	81212366
	办税服务厅主任


附件3

	“跨省通办”业务全市社保科地址及联系电话

	序号
	单位
	详细地址
	邮编
	联系电话
	联系人

	1
	国家税务总局西安市税务局第一税务分局
	西安市朱雀大街527号
	710061
	85236911
	社保科科长

	2
	国家税务总局西安市税务局第二税务分局
	西安市高新区锦业路1号都市之门A座七楼723
	710075
	88328807
	社保科科长

	3
	国家税务总局西安高新技术产业开发区税务局
	西安市雁塔区锦业路1号都市之门A座827
	710026
	81123558
	社保科科长

	4
	国家税务总局西安经济技术开发区税务局
	西安市文景路中段9号(文景路与凤城一路十字东南角税务大厦)
	710000
	82689703
	社保科科长

	5
	国家税务总局西安曲江新区区税务局
	西安市雁翔路2600号曲江新区政务服务中心
	710061
	81205716
	社保科科长

	6
	国家税务总局西安浐灞生态区税务局
	西安市灞桥区浐灞大道1号
	710024
	83527542
	社保科科长

	7
	国家税务总局西安国际港务区税务局
	西安国际港务区港务大道7号305室
	710026
	83338921
	社保科科长

	8
	国家税务总局西安国家民用航天产业基地税务局
	陕西省西安市长安区航拓路汇航广场B座3楼
	710100
	84188148
	社保科科长

	9
	国家税务总局西安阎良国家航空高技术产业基地税务局
	西安市阎良区蓝天路7号航空科技大厦三层
	710089
	81662017
	社保科科长

	10
	国家税务总局西安市碑林区税务局
	西安市碑林区兴庆南路101号
	710048
	87967219
	社保科科长

	11
	国家税务总局西安市新城区税务局
	西安市新城区公园北路170号
	710043
	82572027
	社保科科长

	12
	国家税务总局西安市莲湖区税务局
	西安市莲湖区丰登南路97号
	710082
	81334787
	社保科科长

	13
	国家税务总局西安市雁塔区税务局
	西安市青松路46号（雅兰花园）
	710065
	89651672
	社保科科长

	14
	国家税务总局西安市未央区税务局
	西安市未央区二府庄路4号
	710016
	86285301
	社保科科长

	15
	国家税务总局西安市灞桥区税务局
	西安市灞桥区纺一路98号（税务局纺一路办公区）
	710038
	83550892
	社保科科长

	16
	国家税务总局西安市阎良区税务局
	西安市阎良区延凤路32号
	710089
	86876262
	社保科科长

	17
	国家税务总局西安市临潼区税务局
	西安市临潼区秦陵南路6号
	710600
	83824027
	社保科科长

	18
	国家税务总局西安市长安区税务局
	西安市长安区韦曲新华街西段212号
	710100
	84194068
	社保科科长

	19
	国家税务总局西安市高陵区税务局
	西安市高陵区环城东路859号
	710200
	86910673
	社保科科长

	20
	国家税务总局西安市鄠邑区税务局
	西安市鄠邑区人民路十字东南角
	710300
	84837907
	社保科科长

	21
	国家税务总局周至县税务局
	西安市周至县东关正街富民巷1号
	710499
	87124233
	社保科科长

	22
	国家税务总局蓝田县税务局
	西安市蓝田县蓝新路5号
	710500
	82750463
	社保科科长




